Zatacznik nr 2

Do zarzadzenia wewnetrznego
nr...

Dyrektora Muzeum Zagtebia
w Bedzinie z dnia....2026 r.

ZASADY ZWIEDZANIA PODZIEMI BEDZINSKICH

1. Zwiedzanie — wejscie do Podziemi jest mozliwe:

e w tygodniu: od wtorku do pigtku — indywidualnie i grupowo, po wczes$niejszym
telefonicznym uzgodnieniu i rezerwacji. Tel. 32 267 77 07 w. 28

e w weekendy: sobota-niedziela — indywidualnie o godz. 12.00 i 15.00 (zakup biletéw
tylko w kasie zamkowej, przejscie z przewodnikiem do Podziemi); grupowo, po
wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu i rezerwacji. Tel. 32 267 77 07 w. 28

e podczas wydarzen specjalnych organizowanych przez Muzeum Zagtebia.

2. Czas trasy zwiedzania wynosi od 30 do 50 min.; w zaleznosci od wybranej trasy.

3. W celach bezpieczenstwa, kazdy zwiedzajgcy ma obowigzek zatozenia kasku ochronnego.

4. Z uwagi na bezpieczenistwo, wzbronione jest wchodzenie do czesci podziemnej dzieciom do
lat 5, a zalecane do lat 7. Na wyrazng prosbe rodzicoéw/opiekundw, ktdrzy majg pod opiekg
dzieci w wieku 5 -7 lat i nie mogg zostawi¢ ich bez opieki przed Podziemiami, dopuszcza sie
wejscie tychze. To rodzice/opiekunowie ponoszg petna odpowiedzialnos¢ za obecnos¢ dzieci
w Podziemiach.

5. Zwiedzanie odbywa sie indywidualnie i w grupach. W Podziemiach moze przebywac
jednorazowo nie wiecej niz 30 osdb.

6. Zwiedzanie obiektu odbywa sie wytgcznie w towarzystwie przewodnika.

7. Zwiedzajacy zobowigzani s3 do wykonywania polecen przewodnika, zwigzanych z obstugg
Podziemi oraz bezpieczenstwem. Wszelkie nieprawidtowosci, wszelkie wypadki, zdarzenia
oraz nagte pogorszenia stanu zdrowia odwiedzajgcych, nalezy natychmiast zgtaszaé
przewodnikowi.

8. W Podziemiach obowigzuje zakaz:

a) wejscia bez przewodnika,

b) odtaczania sie od grupy podczas zwiedzania,

c) wprowadzania wozkéw dzieciecych,

d) dotykania urzadzen i instalacji elektrycznych, mechanicznych i ekspozyciji,

e) palenia tytoniu i e-papieroséw oraz uzywania otwartych zrédet ognia,
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f) spozywania positkow,

g) wprowadzania badz wnoszenia zwierzat.

Dzieci i mtodziez szkolna mogg zwiedzaé Podziemia wytacznie pod opieka oséb petnoletnich,
sprawujgcych nad nimi opieke i ponoszacych za nie petng odpowiedzialnos$é.

Opiekunowie i piloci grup zorganizowanych zobowigzani sg do wspodtpracy
z przewodnikiem w zakresie bezpieczeAstwa, realizacji programu zwiedzania oraz dyscypliny.
Wstep do Podziemi jest zabroniony dla oséb bedacych w stanie wskazujgcym na spozycie
alkoholu lub bedacych pod wpltywem innych srodkow odurzajgcych.
W przypadku watpliwosci co do stanu trzezwosci turysty, przewodnik ma prawo odmowic
wpuszczenia do Podziemi.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki wynikte ze ztego stanu zdrowia
zwiedzajgcych lub umysinego dziatania turysty.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie obiektu.
Zwiedzanie z przewodnikiem odbywa sie w jezyku polskim i — po wczesniejszym zgtoszeniu -
angielskim.

Turys$ci przebywajgcy na terenie Podziemi zobowigzani sg do przestrzegania czystosci i
porzadku.

Temperatura powietrza wynosi okoto 8-10 st. C, dlatego zwiedzajgcym latem sugeruje sie
zabranie cieplejszej odziezy.

W Podziemiach odnotowuje sie wysoka wilgotnos¢, dlatego turystom sugeruje sie zwiedzanie
obiektu w odpowiednim obuwiu.

Ze wzgledu na wilgotnos¢ i wytrgcajacy sie weglan wapnia, ktory skapuje ze stropow,
Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczong odziez i obuwie.

Osoby cierpigce na klaustrofobie i chiroptofobie (strach przed nietoperzami) lub inne
zaburzenia zwigzane z przebywaniem w podziemnych korytarzach, nie powinni wchodzi¢ do
Podziemi.

Wszelkie uwagi i wnioski dotyczgce obstugi ruchu turystycznego oraz zwiedzanego obiektu
turysci mogg kierowaé do Muzeum Zagtebia w Bedzinie, tel: 32 267 77 07 lub na adres e-

mail: sekretariat@muzeum.bedzin.pl.
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